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Presentación

Esta Caja de Herramientas está dirigida a las personas en situación de reclusión o de
reinserción, sus familiares, las personas defensoras que los acompañan en sus procesos
legales, así como integrantes de organizaciones de la sociedad civil y personas servidoras
públicas de instituciones públicas y electorales, que atienden necesidades de personas en
diversas situaciones de vulnerabilidad.

Se trata de un compendio de materiales generados en el marco de la Red Ciudad en
Apertura con el propósito de impulsar la apertura institucional con un enfoque de
construcción de derechos humanos, equidad de género y paz positiva, a fin de contribuir a
reducir las desigualdades y promover los derechos humanos.

Integran esta Caja de Herramientas, seis documentos colaborativos elaborados gracias a la
inteligencia colectiva de personas integrantes de la sociedad civil, de la academia y de
instituciones públicas y privadas, los cuáles son:

● Guía para la Credencialización de Grupos Resilientes. Presenta información
sobre los procedimientos para que personas en situación de reclusión y en
reinserción puedan acceder a documentos de identificación, a fin de facilitar el
ejercicio de derechos llave como el derecho a la identidad.

● Guía del Procedimiento de Ejecución de Sentencias. Explica el paso a paso este
proceso jurídico con un lenguaje claro, sencillo y accesible para personas en
situación de reclusión, personas defensoras, organizaciones de la sociedad civil y
familiares a fin de garantizar el derecho de acceso a la información.

● Guía de Recomendaciones para una Feria del Empleo, Servicios y Programas
Sociales. Contiene recomendaciones para realizar eventos con el propósito de que
personas exprivadas de la libertad puedan acceder a un empleo digno.

● Reporte del Diagnóstico Fortalecimiento de Capacidades para el Empleo sin
Discriminación. Busca detectar necesidades e identificar áreas de oportunidad para
generar las condiciones que contribuyan a que centros de trabajo contraten a
personas egresadas del sistema penitenciario.

● Taller de Apertura para ejercer Derechos Político Electorales. En este taller
realizado en marzo de 2023 se facilitó información sobre los procedimientos
institucionales para garantizar el ejercicio de los derechos a la identidad, al acceso a
la información y político electorales, con enfoque en personas en situación de
reclusión y en reinserción.

● Laboratorio Ciudadano de Acceso a Derechos Humanos. Este taller se realizó
con el objetivo de mostrar aplicaciones prácticas que lleven a las personas
participantes de diversas entidades del país al descubrimiento, comprensión,
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aprendizaje y logros en el aprovechamiento de los derechos humanos, mediante el
ejercicio del Derecho de Acceso a la Información.

Asimismo, la Secretaría del Trabajo y Fomento al Empleo, aliada de la Red Ciudad en
Apertura, pone a disposición de las personas interesadas información relevante a los
derechos de las personas en materia laboral en forma de infografías.

De esta forma, buscamos que la apertura institucional tenga un impacto en la generación de
bienestar público a favor de las personas, especialmente aquellas que están en situación de
reclusión y de reinserción. #AperturaSinExcepción, para no dejar a nadie atrás.

María del Carmen Nava Polina
Comisionada Ciudadana del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de
México
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Caja de herramientas de derechos humanos y
derechos político electorales

Esta Caja de herramientas es parte de una estrategia para impulsar la apertura institucional
con un enfoque de construcción de derechos humanos, equidad de género y paz positiva, a
fin de contribuir a reducir las desigualdades y promover los derechos humanos.

Tiene el objetivo de compilar en un solo lugar información práctica dirigida a personas en
general y de manera particular, a integrantes de organizaciones de la sociedad civil y
personas servidoras públicas de instituciones públicas y electorales, que atienden
necesidades de personas en diversas situaciones de vulnerabilidad, que les permita
fomentar el ejercicio de los derechos humanos a través de la información pública, la
transparencia y la apertura institucional.

Fue elaborada en el marco de la Red Ciudad en Apertura en la que participaron integrantes
de organizaciones de la sociedad civil, de la academia, e instituciones públicas y privadas,
coordinadas por el Equipo de Estado Abierto del Info CDMX.
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● Guía para la Credencialización de Grupos Resilientes

¿Cómo surgió? Surge en el marco de la Red Ciudad en Apertura para apoyar a las
personas en situación de reinserción o aquellas que se encuentran próximas a egresar de
algún centro de reclusión social que requieren tramitar, actualizar o reponer documentos
oficiales que les identifiquen como la credencial para votar o el acta de nacimiento,
necesarias para acceder a programas sociales, servicios de salud, ofertas de empleo, entre
otros. Lo anterior, porque al no contar con documentos de identificación oficiales aumenta
de manera importante la brecha de desigualdad, afecta el ejercicio de sus derechos y en
muchas ocasiones les impide tener una vida digna.

Objetivo: La finalidad es que ellas puedan contar con una guía para conocer, paso a paso,
el procedimiento que deben seguir para obtener, renovar o actualizar algunos documentos
de identificación (como la credencial para votar o el acta de nacimiento), para que estén en
posibilidad de ejercer sus derechos político-electorales en plenitud, una vez que estos
derechos les han sido rehabilitados.

¿Qué contiene? Un paso a paso de los procedimientos para tramitar, actualizar o reponer
documentos oficiales de identificación como la credencial para votar o el acta de nacimiento,
así como un directorio de organizaciones de la sociedad civil acompañantes.

¿Quiénes participaron? Asistencia Legal por los Derechos Humanos (Así Legal); Casa de
las Muñecas Tiresias A.C; Centro de Estudios y Acción por la Justicia Social (CEA Justicia
Social); Colibres, A.C; Interculturalidad, Salud y Derechos (INSADE); Mujeres Unidas por la
Libertad; Programa Transparencia para Tod@s; Instituto para el Desarrollo Democrático y la
Competitividad (IDdeco); Instituto Nacional Electoral (INE); Dirección General del Registro
Civil de la Ciudad de México; Secretaría de Inclusión y Bienestar Social de la Ciudad de
México (SIBISO); Subsecretaría del Sistema Penitenciario; Instituto de Reinserción Social
(IRS); Unidad de Salud Integral para personas Trans; y el Equipo de Estado Abierto del Info
CDMX.

Enlace:
https://infocdmx.org.mx/redciudadenapertura/assets/files/plan-acciones/Digital-Guia-credenc
ializacion-V3.pdf
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● Guía del Proceso de Ejecución de Sentencias

¿Cómo surgió? Surge en el marco de la Red Ciudad en Apertura para ayudar a resolver
las necesidades informativas de la población privada de libertad así como las personas que
se reintegran a la sociedad una vez que cumplieron su sentencia u obtuvieron un beneficio
preliberatorio con la finalidad que cuenten con un instrumento que les permita conocer sus
derechos, acceso a los servicios, programas, beneficios de preliberación y demás políticas
públicas que les permitan satisfacer sus necesidades y lograr el objetivo de tener una
integración digna.

Objetivo: El objetivo de esta Guía es poner al alcance de las personas privadas de la
libertad en centros penitenciarios de la Ciudad de México a través de sus familiares y redes
de apoyo, un documento que en lenguaje sencillo e incluyente explique paso a paso la
forma de ejercer sus derechos y acceder a los servicios y programas que deben gozar para
tener un adecuado proceso de reinserción social.

¿Qué contiene? Una explicación en lenguaje sencillo del proceso jurídico en la etapa de
ejecución de sentencia, para evitar que personas en situación de reclusión o de reinserción
sean revictimizadas a través de la desinformación, discriminación, incertidumbre o hasta por
la posibilidad de privarse de un beneficio que le permita obtener una liberación anticipada.

¿Quiénes participaron? Almas Cautivas, A.C; Asistencia Legal por los Derechos Humanos
(Así Legal); Casa de las Muñecas Tiresias, A.C; Centro de Estudios y Acción por la Justicia
Social (CEA Justicia Social); Colectivo Trans por la Libertad de Ser y Decidir; Colibres A.C;
Equis Justicia para las Mujeres; Secretaría de Inclusión y Bienestar Social (SIBISO);
Secretaría del Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE); Unidad de Salud Integral para
Personas Trans; Juan Salgado, Profesor investigador UANL; Cuitláhuac Castillo, Consultor
independiente; Gerardo Contreras Ruvalcaba, Investigador independiente; y el Equipo de
Estado Abierto del Info CDMX.

Enlace:
https://infocdmx.org.mx/redciudadenapertura/assets/files/plan-acciones/VF-Guia-del-Proces
o-de-Ejecucion-de-Sentencias.pdf
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● Guía de Recomendaciones para una Feria del Empleo,
Servicios y Programas Sociales

¿Cómo surgió? Surge en el marco de la Red Ciudad en Apertura para ofrecer sugerencias
y recomendaciones para facilitar a cualquier organización de la sociedad civil, institución
pública o persona interesada pueda llevar a cabo su propia Feria de Empleo con un enfoque
de apertura, inclusión y no discriminación para adaptarla a su entidad federativa, comunidad
o entorno social con un lenguaje sencillo, inclusivo y cercano a las personas.

Objetivo: Elaborar un documento con sugerencias y recomendaciones para facilitar a
cualquier persona interesada un modelo para organizar una Feria de Empleo dirigida a
personas en situación de vulnerabilidad, específicamente a mujeres egresadas del sistema
penitenciario y/o mujeres en situación de calle y abandono social. Las recomendaciones y
sugerencias están redactadas con un lenguaje sencillo, inclusivo y cercano a las personas y
tienen la particularidad de que podrán adaptarse a distintas entidades federativas,
comunidad o entorno social.

¿Qué contiene? Una serie de recomendaciones prácticas para que las personas
interesadas, sean del ámbito público o privado, puedan apoyarse en caso de que requieran
realizar una feria del empleo que considere los principios de igualdad, inclusión, no
discriminación, perspectiva de género, apertura y un enfoque de respeto a los derechos
humanos.

¿Quiénes participaron? Alcaldía Azcapotzalco; Alcaldía Miguel Hidalgo; Alcaldía
Venustiano Carranza; Casa de las Muñecas Tiresias, A.C; Casa Frida Refugio LGBT, A.C;
Colibres A.C; Consejo para Prevenir y Eliminar laDiscriminación de la Ciudad de México
(COPRED); Consejo Nacional Para Prevenir la Discriminación (CONAPRED); Equis Justicia
para las Mujeres; Interculturalidad, Salud y Derechos A.C. (INSADE); Mujeres Unidas por la
Libertad, A.C; Instituto para el Desarrollo Democrático y la Competitividad, (IDdeco);
Secretaría del Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE); Secretaría de las Mujeres de la Ciudad
de México (SEMUJERES); Unidad de Salud Integral para Personas Trans; Gerardo Contreras
Ruvalcaba, Investigador independiente; y el Equipo de Estado Abierto del Info CDMX.

Enlace:
https://infocdmx.org.mx/redciudadenapertura/assets/files/plan-acciones/VF-Recomendacion
es-Feria-de-Empleo-sin-discriminacion.pdf
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● Reporte del Diagnóstico Fortalecimiento de Capacidades
para el Empleo sin Discriminación

¿Cómo surgió? Surge en el marco de la Red Ciudad en Apertura en donde se detectó la
necesidad de generar acciones para fomentar el acceso al empleo de personas ex privadas
de la libertad puedan reinsertarse en la sociedad, acceder a una vida digna, a fin de cerrar
la brecha de desigualdad.

Objetivo: Articular el trabajo colaborativo entre diversos actores sociales mediante la
elaboración de un cuestionario diagnóstico enviado a diversos para contribuir a reducir
las desigualdades, a impulsar y promover los derechos humanos tales como salud,
trabajo, identidad, acceso a la información y de manera conjunta el derecho humano a la
paz, con el objetivo de construir sociedades más justas y resilientes.

¿Qué contiene? Una interpretación a los resultados obtenidos en identificar soluciones a
esta problemática, por lo que los resultados del cuestionario diagnóstico que analizamos en
este reporte, busca marcar el camino para conocer las áreas de oportunidad en las que aún
se necesita trabajar para generar las condiciones que contribuyan a que las mujeres cis y
trans egresadas del sistema penitenciario puedan acceder a empleos

¿Quiénes participaron? Consejo Nacional Para Prevenir la Discriminación (CONAPRED): EQUIS
Justicia para las Mujeres; Instituto para el Desarrollo Democrático y la Competitividad, (IDdeco) y el
Equipo de Estado Abierto del Info CDMX.

Enlace:
https://infocdmx.org.mx/redciudadenapertura/assets/files/plan-acciones/Reporte_Diagnostic
o_4JUL_23_FINAL.pdf
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● Taller Apertura para ejercer Derechos Político Electorales

¿Cómo surgió? Surgió en el marco de la Red Ciudad en Apertura, luego de que las
integrantes detectaron la necesidad de publicar información sencilla, clara y accesible para
que las personas en situación de reinserción puedan tramitar, actualizar o modificar sus
documentos oficiales. Con documentos como la credencial para votar y el acta de
nacimiento las personas pueden acceder a programas sociales, servicios de salud, ofertas
de empleo, entre otros, lo que reduce de manera importante la brecha de desigualdad, e
impulsa el ejercicio de sus derechos (como los políticos electorales).

Objetivo: compartir información con organizaciones de la sociedad civil sobre los
procedimientos institucionales para garantizar el ejercicio de los derechos a la identidad, al
acceso a la información y político electorales, de personas en situación de reclusión y de
reinserción.

¿Qué contiene? Durante el evento se socializaron los contenidos de la Guía para la
Credencialización de Grupos Resilientes sobre el proceso para facilitar la obtención de la
credencial para votar para personas en situación de reinserción o en situación de calle.
Como parte de las actividades del taller, se compartieron documentos de utilidad para
facilitar el ejercicio de derechos llave de las personas en situación de reclusión y en
reinserción, para contribuir a la reducción de desigualdades y vulnerabilidades.

¿Quiénes participaron? Interculturalidad, Salud y Derechos, A.C. (INSADE) y el Equipo de
Estado Abierto del Info CDMX.

Enlace:
- Mensaje de bienvenida: https://www.youtube.com/watch?v=eslko2LiZzk
- Panel Apertura para Ejercer Derechos Político Electorales:

https://www.youtube.com/watch?v=KvTk6N0xfMs
- Presentación de la Guía para facilitar la obtención de la Credencial para Votar:

https://www.youtube.com/watch?v=AQAjJlRHDKk
- Actividad Lúdica, compositora y cantante:

https://www.youtube.com/watch?v=nGuYxIgD0_Y
- Taller del Derecho de Acceso a la Información:

https://www.youtube.com/watch?v=y8sp1Wr-GBU
- Mensaje de Conclusión - Taller Apertura para Ejercer Derechos Político Electorales:

https://www.youtube.com/watch?v=vWK8WgD90fE

10

https://www.youtube.com/watch?v=eslko2LiZzk
https://www.youtube.com/watch?v=KvTk6N0xfMs
https://www.youtube.com/watch?v=AQAjJlRHDKk
https://www.youtube.com/watch?v=nGuYxIgD0_Y
https://www.youtube.com/watch?v=y8sp1Wr-GBU
https://www.youtube.com/watch?v=vWK8WgD90fE


● Laboratorio Ciudadano de Acceso a Derechos Humanos

¿Cómo surgió? Surgió en el marco del Laboratorio Ciudadano de Aprovechamiento del
Derecho de Acceso a la Información, como un espacio para la autoconstrucción colectiva de
aprendizajes vivenciales en el que cada persona participante determina el propósito de sus
ejercicios de aprovechamiento del derecho de acceso a la información pública (DAIP), para
fomentar el libre ejercicio y defensa de los derechos humanos.

Objetivo: Mostrar una serie de aplicaciones prácticas que lleven a las personas
participantes al descubrimiento, comprensión, aprendizaje y logros en el aprovechamiento
de los derechos humanos.

¿Qué contiene? Se realizaron tres sesiones grupales para mostrar la importancia del DAIP,
así como ejercicios prácticos para ejercer este derecho. Posteriormente, se realizó una
sesión de retroalimentación para apoyo de las personas participantes. Al cumplir con el
programa, se espera que las personas participantes comprendan la utilidad social del DAIP,
dispongan de las competencias necesarias para el ejercicio y defensa de este derecho y
estén en condiciones de aprovecharlo. Además, podrán replicar el conocimiento en la
formación de nuevas personas usuarias del DAIP y estarán en condiciones de asesorar a
otras personas para su aprovechamiento.

¿Quiénes participaron? Programa Transparencia para Tod@s; Instituto para el Desarrollo
Democrático y la Competitividad; y el Equipo de Estado Abierto del Info CDMX.

Enlace:
- Inauguración del Laboratorio de Acceso a Derechos Humanos

https://www.youtube.com/watch?v=-9VwcmgwG5g&list=PLZaXWcGPIGDaz9KVXR4
PNLYHEAd0ycbqg

- Objetivo del Laboratorio de Acceso a Derechos Humanos
https://www.youtube.com/watch?v=hdmkehi3rIM

- 1a Sesión Laboratorio Derechos Humanos:
https://www.youtube.com/watch?v=HWXEFEd348c

- 2a Sesión Laboratorio Derechos Humanos:
https://www.youtube.com/watch?v=wqKrVC5lDW4

- 3a Sesión Laboratorio Derechos Humanos:
https://www.youtube.com/watch?v=U4cLD73EEV4

- Tabla de proyectos del Laboratorio de Acceso a Derechos Humanos:
https://www.youtube.com/watch?v=P0jq1a1aE8A
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Información relevante en materia laboral
La Secretaría del Trabajo y Fomento al Empleo pone a disposición de las personas
interesadas información relevante a derechos de las personas en materia laboral
que puedes consultar en el siguiente apartado:

https://drive.google.com/drive/folders/1-tHLDKLEEi265XmpmQnf7rhqiNob5YWS?us
p=drive_link
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Este producto de socialización es un compilado que se realizó a partir de las
actividades y productos elaborados de manera colaborativa en el marco de la Red

Ciudad en Apertura y aportaciones de la Secretaría del Trabajo y Fomento al
Empleo de la Ciudad de México.

Lista de integrantes de la Red Ciudad en Apertura
Gabriela González, Alcaldía Miguel Hidalgo.

Eduardo Contró Rodríguez, Alcaldía Miguel Hidalgo.
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Milton Martínez, Asistencia Legal por los Derechos Humanos (Así Legal).

Kenya Cuevas, Casa de las Muñecas Tiresias
Raúl Caporal Montes, Casa Frida Refugio LGBT.

Rogelio Salgado, Centro de Estudios y Acción por la Justicia Social (CEA Justicia
Social)

Valentina Lloret, Centro de Estudios y Acción por la Justicia Social (CEA Justicia
Social).

Andrea Luna, Colectivo Trans por la Libertad de Ser y Decidir.
Rosa María Pérez García, Consejo para Prevenir y Eliminar laDiscriminación de la

Ciudad de México (COPRED).
Armando Meneses, Consejo para Prevenir y Eliminar laDiscriminación de la Ciudad

de México (COPRED).
Estefanía Isabel Landa Juárez, Consejo Nacional Para Prevenir la Discriminación

(CONAPRED).
Dafne Selene González Rivera, Colibres.

Carlos Rodríguez, Colibres A.C.
Cuitláhuac Castillo, Consultor independiente.

Nancy Carmona, Equis Justicia para las Mujeres.
Alejandra Ramos, Equis Justicia para las Mujeres.

José Alberto Gutiérrez, Instituto de Reinserción Social (IRS).
Claudia Guzmán, Instituto para el Desarrollo Democrático y la Competitividad,

(IDdeco).
Daniel Serrano, Interculturalidad, Salud y Derechos (INSADE).
Gerardo Contreras Ruvalcaba, Investigador independiente.

Beatriz Maldonado, Mujeres Unidas por la Libertad.
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Samuel Bonilla, Programa Transparencia para Tod@s.
Jesús Ojeda Luna, Instituto Nacional Electoral (INE).

Gonzalo Olivares de la Paz, Instituto Nacional Electoral (INE).
Alejandro Andrade, Instituto Nacional Electoral (INE).

Itzel Flores, Instituto Nacional Electoral (INE).
Claudia Franco, Dirección General del Registro Civil de la Ciudad de México.

Ulises Pineda, Secretaría de Inclusión y Bienestar Social de la Ciudad de México
(SIBISO).

Daniela López, Secretaría de las Mujeres de la Ciudad de México (SEMUJERES).
Paulina Elsa Zepeda García, Secretaría del Trabajo y Fomento al Empleo (STyFE).

Matías Gerardo Lovato Villarreal, Subsecretaría del Sistema Penitenciario.
Juan Salgado, Profesor investigador UANL.

Oyuki Martínez, Unidad de Salud Integral para personas Trans.

El trabajo de compilación fue realizado por el equipo de Estado Abierto del Info
CDMX1.

Alejandra Lorena Bustos Pavón * Andrea Ramos Ruíz * Andrea Paulina Angelini
Zarzosa * Daniel Saavedra Lladó * David Alejandro Martínez Huerta *José

Guadalupe Hernández Martínez * Jorge Ulises Mendoza Mendieta * Lourdes García
Miranda * María Soledad Rodrigo * Melisa Citlali Romero Castillo* Sarai Zulema

Oviedo Hernández*

Cita:
Red Ciudad en Apertura (2023). Caja de Herramientas de Derechos Humanos y

Derechos Político Electorales.

Ciudad de México, octubre de 2023

1 Equipo Estado Abierto el Info CDMX 2023 conformado por la Dirección de Estado Abierto, Estudios y
Evaluación y la Ponencia de la Comisionada Ciudadana María del Carmen Nava Polina.
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